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ए आय तंत्रज्ञान -उद्योगासाठी शाप की वरदान, एक अभ्यास 
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सारांश:  

कृविम बुद्धिमत्ता (AI) हे 21 व्या शतकातील उद्योग के्षिातील एक महत्त्वपूणण आवण परिितणनकािी तंिज्ञान आहे. या 

संशोधनािा उदे्दश ए. आय. िा उद्योगािि होणािा सकािात्मक ि नकािात्मक परिणाम अभ्यासून ते ििदान आहे की शाप 

हे ठििणे हा आहे. प्रश्नािलीद्वािे प्रार्थवमक मावहती तसेि पुस्तके ि संशोधन लेखांद्वािे दुय्यम मावहती संकवलत किण्यात 

आली. अभ्यासातून असे वदसून आले की ए. आय. मुळे उत्पादनक्षमता िाढ, खिाणत बित आवण वनणणयक्षमता सुधािते; 

पिंतु िोजगाि कमी होणे, डेटा सुिक्षा आवण नैवतक प्रश्न यांसािखी आव्हानेही वनमाणण होतात. त्यामुळे, योग्य वनयोजन ि 

कौशल्य विकास केल्यास ए. आय. उद्योगासाठी ििदान ठरू शकते, असा वनष्कर्ण वनघतो.           

मुख्य शब्द: कृविम बुद्धिमत्ता (AI), उद्योग, ििदान, शाप. 
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प्रस्तावना  

21 व्या शतकात कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence-AI) हे तंिज्ञान उद्योगातील सर्ाात प्रभार्ी साधन ठरले 

आहे. मशीन लत्रनिंग, डीप लत्रनिंग, नैसत्रगाक भाषा प्रत्रिया (NLP) यासारख्या तंिज्ञानाच्या सहाय्याने संगणक प्रणाली 

मानर्ी बुद्धिमते्त सारखे त्रनणाय घेऊ लागले आहेत. आज Google,Microsoft,Tesla, यासारख्या जागत्रतक कंपन्या ए. 

आय. चा मोठ्या प्रमाणार्र र्ापर करत आहेत. त्यामुळे ए. आय. तंिज्ञान उद्योगासाठी र्रदान आहे की शाप याचा 

अभ्यास करणे आर्श्यक ठरते.  

 

ए .आय .ची संकल्पना व इतिहास  

कृत्रिम बुद्धिमत्ता ही संगणक त्रर्ज्ञानाची शाखा आहे जी मानर्ी त्रर्चारसरणी प्रमाणे काया करणाऱ्या यंिणा त्रर्कत्रसत 

करते. ए.आयच्या त्रर्कासात Alan,Turing यांचे महत्वपूणा योगदान आहे. त्यांनी "Turing Test"संकल्पना मांडली.  

आज ए.आय. चा र्ापर स्वयंचत्रलत र्ाहने, रोबोत्रिक्स, आरोग्यसेर्ा, त्रर्त्तीय सेर्ा, इ- कॉमसा इत्यादी के्षिात होत आहे. 

 

संशोधनाची गरज  

आजच्या त्रडत्रजिल युगात कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence – AI) हे तंिज्ञान उद्योग के्षिात अतं्यत रे्गाने 

त्रर्कत्रसत होत आहे. त्रर्त्रर्ध उद्योगांमधे्य ए. आय. चा र्ापर उत्पादन, त्रर्पणन, ग्राहक सेर्ा, डेिा त्रर्श्लेषण आत्रण त्रनणाय 

प्रत्रियेमधे्य मोठ्या प्रमाणात र्ाढलेला त्रदसून येतो. त्यामुळे या त्रर्षयार्र सखोल अभ्यास करण्याची आर्श्यकता त्रनमााण 

झाली आहे. 

1) उद्योग के्षत्रात ए. आय. चा वाढता वापर : 

सध्या उत्पादन, बँवकंग, ई-कॉमसण, हेल्थकेअि अशा विविध के्षिांमधे्य ए. आय. िा िापि मोठ्या प्रमाणात होत आहे. 

यामुळे उद्योगाच्या कायणपितीत मूलभूत बदल झाले आहेत. 

2) रोजगारावर होणारा पररणाम : 

ए. आय. मुळे अनेक कामे स्वयंिवलत (Automation) होत असल्यामुळे पािंपरिक िोजगाि संधी कमी होण्यािी 

शक्यता आहे. त्यािबिोबि निीन कौशल्यांिी गिजही िाढत आहे. 
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3) डेटा सुरके्षचे प्रश्न : 

ए. आय. च्या िापिामुळे मोठ्या प्रमाणात डेटा संकवलत ि प्रविया केला जातो. त्यामुळे डेटा गोपनीयता आवण सुिके्षिे 

गंभीि प्रश्न वनमाणण होतात. 

4) उत्पादनक्षमता वाढ आवण खचाात कपात : 

ए. आय. मुळे उत्पादन प्रविया अवधक िेगिान ि अिूक होते, ज्यामुळे खिाणत कपात होऊन नफा िाढतो. 

5) नैवतक व सामावजक पररणाम : 

ए. आय. च्या िापिामुळे नैवतकता, गोपनीयता, आवण सामावजक असमानता यासंबंधी निीन प्रश्न वनमाणण होत आहेत. 

 

संशोधनाचा उदे्दश  

या संशोधनािा मुख्य उदे्दश ए. आय. तंिज्ञानािा उद्योगािि होणािा एकूण परिणाम समजून घेणे हा आहे. 

1) ए. आय. िा तंिज्ञान उद्योगािि होणािा सकािात्मक परिणाम अभ्यासणे. 

2) ए. आय. मुळे वनमाणण होणाऱ्या नकािात्मक परिणामांिा सखोल अभ्यास किणे. 

3) ए. आय. िा िोजगाि, अर्थणव्यिस्था आवण सामावजक ििनेिि होणािा प्रभाि तपासणे. 

4) ए. आय. तंिज्ञान उद्योगासाठी दीघणकालीन दृविकोनातून ििदान आहे की शाप हे ठििणे. 

 

संशोधन पद्धती  

या संशोधनासाठी प्रार्थवमक ि दुय्यम अशा दोन्ही प्रकािच्या मावहतीिा िापि किण्यात आला आहे. 

1) प्राथवमक मावहती : 

प्रार्थवमक मावहती प्रश्नािली (Questionnaire) द्वािे संकवलत किण्यात आली आहे. विविध उद्योगांतील कमणिािी, 

उद्योजक ि तज्ञ यांच्याकडून मावहती गोळा किण्यात आली. 

2) दुय्यम मावहती : 

दुय्यम मावहती पुस्तके, संशोधन लेख, जनणल्स आवण इंटिनेट स्रोत यांच्या माध्यमातून संकवलत किण्यात आली आहे. 

 

ए. आय. उद्योगासाठी वरदान की शाप?  

ए. आय. – एक वरदान  

ए. आय. तंिज्ञान उद्योगाच्या विकासासाठी अनेक प्रकािे उपयुक्त ठित आहे. 

1) उत्पादन क्षमतेत वाढ : 

ए. आय. आधारित प्रणालीमुळे उत्पादन प्रवियेिी गती ि कायणक्षमता िाढते, ज्यामुळे एकूण उत्पादन िाढते. 

2) खचाात बचत : 

ऑटोमेशनमुळे मानिी श्रमािी गिज कमी होऊन ऑपिेशनल खिाणत बित होते. 

3) जलद वनणाय क्षमता : 

डेटा विशे्लर्णाच्या आधािे ए. आय. प्रणाली जलद ि अिूक वनि्णय घेण्यास मदत कितात. 

4) अचूकता व कायाक्षमतेत वाढ : 

मानिी िुका कमी होऊन कामािी अिूकता आवण गुणित्ता सुधािते. 

5) ग्राहक अनुभव सुधारणा : 

ए. आय. च्या मदतीने ग्राहकांच्या आिडी-वनिडीिें विशे्लर्ण करून िैयद्धक्तकृत सेिा वदली जाते. 

 

ए. आय. – एक शाप  

ए. आय. िे काही नकािात्मक परिणामही उद्योग के्षिािि वदसून येतात. 

1) बेरोजगारी वाढण्याची शक्यता : 

ऑटोमेशनमुळे मानिी श्रमािी गिज कमी होऊन िोजगाि संधी कमी होण्यािी शक्यता आहे. 

2) मानवी कौशल्याची घट : 

ए. आय. िि अवधक अिलंबून िावहल्यामुळे मानिी कौशले्य कमी होण्यािी शक्यता वनमाणण होते. 
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3) डेटा गोपनीयतेचा भंग : 

मोठ्या प्रमाणात डेटा िापिल्यामुळे डेटा िोिी ि गैििापिािे प्रमाण िाढते. 

4) नैवतक प्रश्न : 

ए. आय. च्या वनणणय प्रवियेत पािदशणकतेिा अभाि असल्यामुळे नैवतक प्रश्न वनमाणण होतात. 

5) सायबर गुन्ह्ांमधे्य वाढ : 

ए. आय. िा गैििापि करून हॅवकंग, फसिणूक यांसािखे सायबि गुने्ह िाढू शकतात. 

 

तवश्लेषण  

सरे्क्षणातून प्राप्त त्रनष्कषािंनुसार ए. आय. चा उद्योगार्र त्रमश्र (Mixed) पररणाम त्रदसून येतो. 

1) 70% प्रत्रतसादकत्यािंनी ए. आय. मुळे उत्पादन क्षमता र्ाढ्ाचे मान्य केले. 

2) 55% प्रत्रतसादकत्यािंनी रोजगार कमी होण्याची भीती व्यक्त केली. 

3) 80% लोकांनी नर्ीन कौश्े आत्मसात करणे आर्श्यक अस्ाचे मान्य केले. 

 

तनष्कषष 

ए .आय .हे तंिज्ञान उद्योगासाठी पूणापणे शाप त्रकंर्ा पूणापणे र्रदान नाही परंतु योग्य धोरणे, प्रत्रशक्षण, डेिा सुरक्षा 

उपाय आत्रण नैत्रतक त्रनयंिण यांच्या साह्याने एआय उद्योगासाठी र्रदान ठररू् शकते. 
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